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Motivations

Utilisation des nouvelles technologies

o Liberté de l'utilisateur
Acces « anywhere, anytime »
Utilisateur nomade

o Contraintes des technologies mobiles

Dispositifs mobiles : capacités d’affichage et de mémoire
limitées, autonomie limitée en termes d’energie...

Réseaux sans fil : faible debit, deconnexions fréquentes...
o Utilisation dans des situations non prevues par les
systemes
Accessibilité des systemes sur le Web

Un mécanisme d’adaptation guidé par le contexte ... Réunion GTMob — Lille, décembre 2005
Manuele.Kirsch-Pinheiro@imag.fr 3



Motivations

= Besoin d’adaptation au contexte
o But des systémes sensibles au contexte

o Adaptation des services, du contenu ou de la présentation
au contexte d’utilisation

o Exemples d’applications : guide touristique, « geonotes »...

= Problemes
o La notion de contexte est limitée a la localisation et aux
capacités des dispositifs
o Utilisateur pas ou peu impligué dans le processus
d’adaptation
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Motivations

Problemes

physiques
o Localisation, dispositif...

= Insuffisant pour les applications collaboratives
0 Les collecticiels permettent a un groupe de

(610)

o Ut
col

aborer pour atteindre un objectif

Isateurs sont engagés dans un processus de
aboration

= Prise en compte des aspects physiques et
collaboratifs
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Motivations

Problemes

La prise en compte des préeferences de
I'utilisateur est limitee

o Peu de systemes sensibles au contexte en
tiennent compte

0 Les préferences de l'utilisateurs sont
déconnectées du contexte d’utilisation
= Prise en compte des préférences en
fonction du contexte d’utilisation
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Objectifs

= Représentation de la notion de contexte
0 Aspects physiques et collaboratifs

= Adaptation de contenu - Filtrage guidé par
le contexte

o Prise en compte des préeferences de l'utilisateur
pour un contexte donne

= Application aux collecticiels sur le Web

o Adaptation de lI'information de conscience de
groupe
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Collecticiels sur le Web et
Conscience de groupe

- Collecticiels sur le Web

o But : collaboration a travers le Web pour atteindre
un objectif commun

o Potentiellement accessibles par des utilisateurs
nomades
Evolution vers les systémes sensibles au contexte

o Chaqgue utilisateur participe a un processus de
collaboration

o Utilisateurs ont besoin de se maintenir informés
des activités et de I'état général du groupe

conscience de groupe
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Collecticiels sur le Web et
Conscience de groupe

= Conscience de groupe (awareness)

o la connaissance qu’un utilisateur a de son
groupe, de ses collegues et de leurs activités

0 constitue un contexte pour les activités
iIndividuelles

= permet d’évaluer les actions individuelles par
rapport au groupe
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Notion de contexte

Une représentation par objets du contexte
Processus de filtrage : vue globale

o Modele d’acces progressif

o Modele de contenu et de profil

0 Processus de filtrage : les étapes
Résultats

Conclusions et perspectives
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"~ | Notion de Contexte

Pas de définition précise ...

o Plusieurs propositions = trop larges, conceptuelles,
manque de formalismes exploitables

o Définition adoptée (Dey, 2000)

tous les elements d’'information qui peuvent étre utilisés pour
caractériser la situation d’'une entité : personne, endroit, ou
objet considéere(e) comme pertinent(e) pour |'interaction
entre l'utilisateur et I'application

Impossibilité d’énumeérer a priori la totalité des
éléments
Acquisition incomplete ou imprecise
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Notion de Contexte

Wy Modeles
= Modeéles d’acquisition

o Context Toolkit (Dey, 2000)
= widgets, interpreters,

aggregators Context
o Contexteur (Rey, 2004) Semo) Semar)
o Séparer la couche Contrdle dentrée
d’acquisition de I'application
o Problemes : imprécision, Doméce dentrée o /" \oon N Dombes de sor

fonctionnel >
/ Metadonnées de sortie

Contrdle de sortie

informations incompletes ————
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- Notion de Contexte
Mod¢les

Modeles de représentation
a XML, CC/PP, RDF... (Lemlouma, 2004)
2 Ontologies (Bucur, 2005), (Alarcén, 2003)

Définition d’un vocabulaire
Grand pouvoir d’expression selon le langage

Limitations par rapport a la définition des contraintes dans les
relations

Souvent difficiles a comprendre et a manipuler

o Peu nombreux, considerent souvent une
acquisition parfaite
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@ Une Représentation par Objets du

Contexte

Proposition d’'un modele extensible et centré
sur les collecticiels

Représentation des entitées et de leurs
relations par des classes et des associations
(ala UML)

ldentification des concepts de base

2 5 points de vue : espace, outil, temps,
communauteé, et processus

o ldentification des classes d’élements de
contexte et de leurs relations
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Une Représentation par Objets
Concepts
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Une Représentation par Objets

Membre

Classes
décrif confexfe de cible Elément de Contexte
Description de Contexte | description L* - -
élément  |Mom: chaine de caractéres
- = description : chaine de caractéres
* |certitude - réel
Groupe Objet Partagé Dispositif
Role Processus Session Localisation
Activité Calendrier Application
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Une Représentation par Objets

Relations

S COMEMEL&ine==
azsocktion n-awe “apparient”
Memb " i Gro
Session espace astlocalisi dans . ™ L Ve .. e
| i participat notn : chaing de camctéres [pearticipant L* |nomn : chaing de camctéres
i sentifiant | chaine de carsctipes deseription : chalng de caractives|
space | * espace | * *lespace ' dge | entier )
b genre | caractite L* | equipe
¥ ] est localise dams emadl ; chaine de carsctéres
Physique page personnells - chaine de caractéres 1.*|rile
espace gspace virtual intervalle : Intervalle de Temps portsble © chaine de carsctires , dgfinit
X - Eale
d exbeurtion - [
localisation | * eloatis .. resporsdhl | 1 no, - chaine de carsctéres 1| workilow
*y degeription | chaine de caractéyes|
wes0us-ensembless Fifvea | BnERY Processus
Lacalisation Liratio
App " {chaogue i:u:_wdk inedaué dans 'hw_u:.ipuh'.‘ymnliw L tion WL URL
v rp—— o chaine de camctioes st un sous-intervalle de "est localisd dans” infervalle ) 1.*| rile permis cbjectii:[:l-] 'm&mlém
coordonnées [*] - Pomt description WSDL : URL - . -
onaees L1 X : et
descrption : chaine de camctines o — : per L.* | workfiow
manipule
. * | tache * | tiche permds
o |mr?;l] Intexvalle de T Activité s
5 P 1.4 4 . inte EImnps
disposit despozitif t : -
1 détails | chaine de caractéres tiche | sgrnn
Dispesitif s thiche [intervalle [*] : Intervalle de Temps| e 15ehe
. ' Calendrier
o ; chaite de caractées \I/ ? *
profil CC/FF : URL | cbiet
Objet Partagé

héstorigue [*] : Intervalle de Temps|torposant

T

Un mécanisme d’adaptation guidé par le contexte ...
Manuele.Kirsch-Pinheiro@imag.fr

Réunion GTMob — Lille, décembre 2005

17



Une Représentation par Objets

1

Exemple

= Alice...
o Coordinatrice du groupe d’administration
0 une application de post-it électroniques
o Acces depuis un ordinateur de poche
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Une Représentation par Objets
Exemple

Alice: Membre partiipa i e adimiristration: Groupe

participant w rile

coodmateur: Edle

est localisé dans

rile permis

Ettriet
Bspace tache pertnis

espace Alice: Session ediion: A ctivité
espace espace Espace\ tiche

ye _ obijet g .

espace physique espace virtuel <>7 rapport: Objet Partag?

o espace d’ exécution \Dutil outil
localization

post-it Application

bureau central Localization

dispositif

pocketP C: Disposihf
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Une Représentation par Objets
Exemple

description Alce: Description de Contexte décrit contexte de Alice

dezcription cihle

élément

espace Alice;| [bureau central | [pocketPC:| |administration:| |coodinateur: | |rappott:| |post-it: || editon: || Alice
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Processus de filtrage : vue globale
2 Modele d’acces progressif

2 Modele de contenu et de profil

o Processus de filtrage : les étapes
Résultats

Conclusions et perspectives
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| Processus de filtrage
Ay Vue globale
= Objectif : adaptation du contenu
o Réduire et organiser I'information délivree
o Information de conscience de groupe
= Processus guidé par le contexte d’utilisation

et par les preferences de l'utilisateur pour ce
contexte
o L’utilisation des collecticiels sur le Web se fait

majoritairement dans des situations plus ou moins
réecurrentes
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Processus de filtrage
Sy Vue globale

= Utilisation de 4 modeles a objets :
o Modele du contexte

o Modele d'acces progressif
= Organisation de l'information en différents niveaux

o Modele de contenu
= Description de I'information de conscience de groupe

o Modele de profil
= Description des préférences de l'utilisateur
= Processus en 2 étapes
o Sélection des profils
o Application modele d’acces progressif
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2 Modele d’acces progressif

2 Modele de contenu et de profil

o Processus de filtrage : les étapes
Résultats

Conclusions et perspectives
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.. Mode¢le d’Acces Progressif

= Un utilisateur n’a pas tout le temps besoin
d’accéder a toute I'information disponible

= Entité Masquable (EM)
2 Un ensemble d’au moins 2 élements

= Représentations d’Entité Masquable (REM)
o Sous-ensembles ordonnés d’éléments de I'EM

= Stratification
o Organisation d’'une EM en une séquence de REM
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Modele d’Acces Progressit

Opérations

L’acces progressif repose sur les opérations

2 Masquer / Dévoiler

a Retourner / Avancer

Masquer / Devoller

a donne acces a la REM de niveau inférieur /
Supérieur

Retourner / Avancer

0 donne acces aux elements qui appartiennent
uniquement au niveau inférieur / supéerieur

Un mécanisme d’adaptation guidé par le contexte ... Réunion GTMob — Lille, décembre 2005
Manuele.Kirsch-Pinheiro@imag.fr 26



Stratification S,

<< MAF - Entite Masquable ==
Evenement

\

L REM
identifiant : chaine de caracteres / 1

mtervalle : Intervalle de Temps

description : chaine de caracteres

detauls : chaine de caracteres

medchas [*] : Objet

_~ REM,
_~ REM,

Modele d’Acces Progressit

Opérations

=< MAT - Entité Mascquable ==
Evénement

wdentifiant : chaine de caractéres
mtervalle : Intervalle de Temps

=< MAT - Entité Mascquable ==
Evénement

wdentifiant : chaine de caractéres
mtervalle : Intervalle de Temps

Dévoiler / Masquer

Dévoiler

n

<< NMAP - Entité Masquable ==
Evénement

wdentifiant ; chaine de caractéres
mtervalle : Intervalle de Temps

description : chaine de caractéres

<J

Masquer

Réunion GTMob — Lille, décembre 2005
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Modele d’Acces Progressit

Opérations

Stratification S, Avancer / Retourner
<< MAF - Entite IMasquable == ‘ “SIIA B Mo on
ETni'f:mernentrq Avancer

Evenement
REM1 wlentifiant : chaine de caractéres
/ mtervalle : Intervalle de Temps

identfiant | chaine de caracteres
mtervalle : Intervalle de Temps << MAP - Entité Masquable >>

/ REMZ Evénernent
description : chaine de caracteres |

description © chaine de caracteres

details : chaine de caracteres /v REM3
meédias [*] : Objet << MAP - Entité Masquable >>
Evénement

wlentifiant : chaine de caractéres

mtervalle : Intervalle de Temps

<J

! Reculer

Un mécanisme d’adaptation guidé par le contexte ... Réunion GTMob — Lille, décembre 2005
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Modele d’Acces Progressit
Modele UML

= Le MAP est défini comme un diagramme de classes
UML génériqgue qui exprime les regles de bonne
formation des stratifications pour une EM donnée

« Stratification = é N Categorie d'Utilisateur
3 : C uiilisateur

1 : \
2. F | fordonng} « Entiteé Masguahle A . <
EM \ adaptation a

# Représentation é
d'Entite Masgquable »

REM — differents utilisateurs
0.1 H_,,—«f-}’veaf_consfafué_c;\

L ~——~‘T§5u5-ensembfe}

definifion

- 3l f \ V4
Aoue . modele de donnees
EEM_ajoute 1.7 EEM| 2.
«Element d'Entité Masguable »
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Plan

>N N N NN

v

2 Modele de contenu et de profil
o Processus de filtrage : les étapes

= Résultats
= Conclusions et perspectives
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? Modeéle de Contenu et de Profil

Modele de contenu

o Description du contenu a adapter - conscience de groupe
o Evénements

un ensemble d’'informations relatives a une action realisée
dans le cadre du travail collaboratif sur un sujet donné

Les entités masquables pour le modele d’acces progressif

S - itE -
AP Efltﬂ:e MMazquable == R clodéle de Contetess
Evénement * «| Elgment de Contexte
identifiant | chaine de caractéres
description : chaihe de caractéres
détails : chaine de caractéres st produit dans <<hodéle de Contexte=>
médias [*] 1 Objet 1 l| Descriptionde Contexte
intervalle : Intervalle deTemps
Un mécanisme d’adaptation guidé par le contexte ... Réunion GTMob — Lille, décembre 2005
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Modeéle de Contenu et de Profil

Modele de profil
0 Représentation des préférences et des
contraintes que le systeme doit satisfaire pour un
contexte donnée
0 « Regles » de filtrage
Définition des événements pertinents
Organisation des événements

o Description des contextes potentiels

Réunion GTMob — Lille, décembre 2005
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Modele de Contenu et de Profil

est établi par 1| <<Modéle de Contexte>>
Profil * propriétaire | Elgment de Contexte
estApplicable () 1 s‘applique a 1 *| <<Modéle de Contexte>>
appliquer () contexte d’application| Description de Contexte
Caractéristiques »|<<Modéle de Contexte>>
Dispositif
Préférences . <<Modéle de Contexte>>
Membre << MAP >
Stratification
l “*
<<MAP - Entité Masquable>>| 1
Evénement - D Profil
eneme évenements }___,.--ﬂ"‘}\'/ 1.*
" L* | catégorie dutilisateur

<<hodéle de Contexte=>
Elément de Contexte

association abovmement

<<description>> IL]

Un mécanisme d’adaptation guidé par le contexte ...
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Plan

N N N N

v

v

o Processus de filtrage : les étapes
= Résultats
= Conclusions et perspectives
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— | Processus de Filtrage

Les ctapes

Filtrer 'information de conscience de groupe

Le filtrage se fait en 2 étapes :

o 1ére étape : sélection des profils valables

Comparaison entre les contextes d’application et le contexte
courant de l'utilisateur

o 2éme étape : filtrage et organisation des evénements
Filtrage des événements auxquels sont abonnés les profils
Organisation en niveaux de détail selon les stratifications

Résultat :
o un ensemble limité et organisé d’'informations qui sera
delivre a l'utilisateur

Un mécanisme d’adaptation guidé par le contexte ... Réunion GTMob — Lille, décembre 2005
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lere etape

But : sélectionner, parmi les profils
disponibles, les profils valides par rapport au
contexte courant de l'utilisateur

Comparaison (matching) entre les contextes
d’application et le contexte courant

o Relation de « sous-contexte »

graphe - un objet et tous les objets auxquels il est
associé forment un graphe

o Opérations Contains et Equals
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Processus de Filtrage
lere étape - Opéerations

= FEquals - si deux instances ont le méme contenu

o O equals O’ si et seulement si
= Objets : (Vi) O.v; = O.v;
= Tuples : si E connecte les O, et O,, et E’ connecte O'; et O’,, alors E equals E’ si
O, equals O’, et O, equals O’2.
= (Contains - Si un graphe contient tous les elements de l'autre
o C contains C’' si et seulement si

= Objets : pour chaque objet N’ appartenant a C’ (noté N’C’), il existe un objet N
appartenant a C (noté NC) tel que NC equa[s N’C’

= Tuples : pour toute tuple E’ de C’ (notée E’C’), il existe au moins une tuple E de C,
(notée EC) telle que EC equals E’C’

= Variations .
o Utilisation d’un seuil : % des éléments égaux
o Utilisation des ontologies pour les valeurs de variables (dictionnaire)
o Calcul de distance sémantique

Un mécanisme d’adaptation guidé par le contexte ... Réunion GTMob — Lille, décembre 2005
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Processus de Filtrage

lere etape

description Alice: 4\
admristration:

Alice: {
coodinateur:

espace Alice:
_‘H\--—- fost-t

bureau central: pocketPC:

Un mécanisme d’adaptation guidé par le contexte ... Réunion GTMob — Lille, décembre 2005
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description profill: dern:n‘t Co dF
descriphion ctble
élément
espace Alice| |pocketPC: Alice
description profill:
espace Alice:

Alice:

N

pocketPC:

S

Processus de Filtrage

lere etape

adrmimstration:

description Alice: 4\

coodmateur:

espace Alice:

[

post-it:

burean central:

pocketP C:

Un mécanisme d’adaptation guidé par le contexte ...
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Processus de Filtrage

lere etape

descrintion profl>: décnt contexte de Alice

description cible

élément

descrption Alice: 4\

admumstration:

espace Alice:| | desktopPC: | |[rapport: Alice

i

Alice
descriphion profill:
/- coodmnateur:
Alice: ~_ . rapport _
espace Alice: espace Alice: —1
\ post-it
desktopP C: bureau central: pocketP C:
Un mécanisme d’adaptation guidé par le contexte ... Réunion GTMob — Lille, décembre 2005
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Processus de Filtrage

2eme etape

Application des stratifications définies par les
profils selectionnés

Application successive de chaque profil

o Ordonnancement des profils sélectionnés par
ordre de priorité

o Pour chaque profil

Sélection des evénements auxquels la classe est
abonnee

Application des stratifications

Ordre de priorité par une mesure de similarite
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~ | Processus de Filtrage

2eme etape

Mesure de similarité (Sim)

o Proportion d’éléments du contexte de l'utilisateur
qui ont des équivalents (Equals) dans le contexte
d’application

o But : favoriser les profils les plus spécifiques au
détriment des profils plus genéraux

Sim (C,, Cy) =x, X e B, x [0, 1]

o x=1 sitout element de C, possede un élement egal
(equals) en o

a x=|X[/|CylouX={x]|xequalsy,x e Cy,y €Cp}

Un mécanisme d’adaptation guidé par le contexte ... Réunion GTMob — Lille, décembre 2005
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description profil1:

décnt contexte de

élément

espace Alice:

pocketPC: Alice

Slm (CAIice! Cprofil1) = 0’3

< Alice, C

profil1’

eveni, S, >

S, = {{ identifiant, intervalle },

{description}, {détails, médias} }

description cible

Processus de Filtrage

2eme etape

décnt contexte de

description profil3: — — | Alice
description cible
élément
administration: | |coodinateur: | [rapport:| | édition: || Alice

Slm (CAIice’ Cprofil3) = 056

< Alice, C

profil3’

evenz, S; >

S; = { { identifiant, description },
{détails, médias } }

Un mécanisme d’adaptation guidé par le contexte ...
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Plan

v Motivations

v Objectifs

v Notion de contexte

v Une représentation par objets du contexte

v Processus de filtrage : vue globale
v Modele d’acces progressif
v Modele de contenu et de profil
v Processus de filtrage : les étapes
= Résultats
= Conclusions et perspectives
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™% | Résultats Provisoires
6= «k

Implémentation

o Modele de contexte : Systeme de Représentation de
Connaissances par Objets AROM

o Mécanisme de filtrage : canevas BW-M

Tests

o Divers versions des opérateurs Contains et Equals

o Mesure de similarité Sim

Résultats

o Méthode d'adaptation : cibler et réduire les informations

o Deéfinition des contexte d’application plus ou moins critique
o Deéfinition des stratifications : besoin d’interface appropriée

Un mécanisme d’adaptation guidé par le contexte ... Réunion GTMob — Lille, décembre 2005
Manuele.Kirsch-Pinheiro@imag.fr 45



Conclusions et Perspectives

Modele a objets du contexte
o Extensible

2 Facile a comprendre

o Représentation partielle

Meéecanisme de filtrage
o Participation directe de l'utilisateur

o Personnalisation des informations (MAP)
o Personnalisation selon le contexte
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"~ | Conclusions et Perspectives

Perspectives

o Modele de profil : création et mise a jour
automatique des stratifications

o Opérations : calcul distance sémantique (Equals)

o Utilisation des stratifications pour le controle
d’acces a l'information

o Connexion a des modeles d’acquisition de
contexte

0 Tests avec des utilisateurs en situations réelles
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(Questions ?
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@ Résultats Provisoires
e Algorithmes

Set ProfileSelection (Member owner) {

sl of saelecled profiles is initially empty

Sel selected = new Set (),

get the users context
ContextDescription Cu = getContext (owner);
‘lget users profiles
Set profiles = getProfiles (owner);

/Ifor each profile, compare each application contaxt with
/lthe user's context
while (profiles hasNext()) (
Profile P = profiles next(),
Seat applicationContext = getContext (P),
while (applicationContext hasNext ()) {
ContextDescription Cp = applicationContext next();
fif the user's context contains the apphcation conlext
then the profile s selected

if (Contains (Cu, Cp))
salecied add (P),
)
}
A retumn the salected profiles .
Un mécanisme d 2 lécembre 2005
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@ Résultats Provisoires
et Algorithmes

List SelectAndOrder (Set selected, Member owner) {

Mist of information to be delivered, organized by levels

List deliverList = new List();

order the profiles using the Sim mesure
List profiles = order (selected, getContext (owner));

for each profile, combing and apply the stratifications by type

while (profiles hasNext ()) {
Profile P = profiles_next();

/combine the stratifications by type (extensional and intensional)
Stratification Sext = combine (getExtensionalStratifications (P));
Stratification Sint = combine (getintensionalStratifications (P));

//gel evenls signad up by the profile
Set events = getSignedUpEvents (P);

fapply the stratiications (first extensional, then intensional)
List selectedinfo = apply (Sext, events);
selectedinfo = apply (Sint, selectedinfo);

fadd the organized information
deliverList add (selectedinfo);

}

Un mécanisme ( ) 3cembre 2005
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